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What

NUOVA LEGAL ENTITY - Gruppo Mediolanum

E una Open Banking Platform realizzata
con Tecnologia Fully Cloud e basata su API

ISTITUTO DI faciimente integrabile con ajtre realta
piattaforme.

MONETA

ELETTRONICA
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What
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O Finalita di beneficio comune operando in modo
N responsabile, sostenibile e trasparente nei confronti
< di persone, comunita, territori e ambiente, beni e
prd attivita culturali e sociali, enti e associazioni ed altri
> portatori di interesse.

LL]
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How

flewe

Ti diamo gli strumenti per sviluppare il tuo potenziale

BANKING

-

Easy Banking
Relational Banking
Risparmio per obiettivi
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BETTERBEING

O
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Benessere fisico e mentale
Sostenibilita
Spirito imprenditoriale
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®12 @921
LIVELLO 7

4.250,25 € Yy
SALDO ATTUALE '

Flowe Card

Aggiungi

(%] Cash Stream >

Top up
05 Giu 2020

Pizzeria Da Gennarino
23 Mag 2020

-76,30€

. 3100% \

Pay better. Be better

Your money for Your potential
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FLOWE CARD

Digitale e fisica

Card ¢

flcwe

4.250,25 €

SALDO ATTUALE

v12 921
LIVELLO 7

8992

Mostra PIN | eeses |

wngia | Pav »
ME
WE Freeza la carta i
E] Bloccala e sbloccala con un tap P c
|
@ Attiva i Cash Block >
Poni un limite alle tue spese
Flowe Card
eyl Sentiti sicuro
Ag:'g' @ Aumenta la sicurezza della tua carta >
Aggiungi a Q
<] Cash Stream > Apple Wallet |
Top up
05 Giu 2020
L ’ -
Non sei I'unico
Pizzeria Da Gennarino ~-7630€
- che cresce!
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RELATIONAL - SHARING

Perché il bello e condividere

Nome, telefono o email

Partecipanti (massimo 9) muni - Casa

Pareggia

@ @ ‘ > 2> Swipe per pagare

e;( va ( \

T @ es v B0
Alex

Roberto
CONTATTI

g ) (o)

378 39761397

Lucia
° Lista ultimi movimenti
., EvaMendez
w 378 39761397
s | Aogumgimess

Lucy Hubert
!a 378 39761397

3/ Aperitivo colonne pASE S

' Putherion 24 Giu 2020 3 persone
378 39761397

= - Cena compleanno 200,53 €
i = 23Giu2020 5 persone

Affitto milano 1100,25 €
23 Mag 2020 5 persone |
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RAGGIUNGIMENTO DI OBIETTIVI

Con i Drop, puoi farcela!

< B i
ll.l."
¢ Arrotondan Y =
le regole e i metodi
io del tuo Drop
Scegli come vuoi arrotor
e versa la differenza
Vacanza in Grecia
@ % =] 20 Ago 2020 |
all'euro aib € CL i
e
1.100 €/2200¢ ;
n
2 in automatico
Spostamento mensile 100 €
Arrotondamento attivo
iento
SPENDI Modifica
10,20 €
Per agni spesa che fai, Flowe CaSh In \‘é’; 1:1_:; CHSh DUt

eccesso versando la differ

Lista movimenti

Aggiungi spese
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COMPENSAZIONE - IMPATTO

Compensa il tuo impatto ambientale

S 110,5 Kg CO2 o

Condivisa in Vacanze 2020

Collegata al drop Cene e Weekend

Smezza Prendi Ripeti
la spesa da un drop |'azione

Pizzeria Bella Napule

Tagga questa spesa

Assegna categoria >

K

flewe

significa?

Add-ons \
Balance
3
M
che si tratta :

:rship con Doconomy che calcola

je tue spese con la Flowe Card.

giungi 500 Kg di emissioni, li

intando un albero nella nostra
foresta.

o\

a

‘doy Climate Action

Il giro del mondo 4

®

ECO BALANCE

\ 4
e %_1) >
-
B A
: 3

Star bene con 'ambiente

Ogni volta che compri qualcosa, noi calcoliamo
la CO2 prodotta dalla tua spesa. E se sei Friend (o
hai I'Add-on di Doconomy) compensiamo le tue
emissioni piantando alberi

A dicembre con A dicembre tutti i
le tue spese hai Flome hanno
prodotto compensato
349 kg 34 t
DI EMISSIONI CO2 DI EMISSIONI CO2
compensata con grazie alla crescita di
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Camminare fa meglio

Meglio della corsa, fare 10.000 passi al giorno
e |'ideale per la nostra salute

Me we
Nelle ultime In media ogni giorno
24h hai fatto i Flome fanno
5633 5.776
PASS| PASSI
raggiungendo il raggiungendo il
52% 55%
dei 10.000 passi dei 10.000 passi
T o e o BN I LY W [ e et el AT AC
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EDUTAINMENT

Tanti contenuti a disposizione

flewe

£100% W

Focus

Cerca Q

Mind

Fortunati si diventa

Pensi che la fortuna si colga come i quadrifogli?
Alex Rovira crede nella possibilita di creare
attivamente |la propria "buona suerte”.
Ascolta cos'ha da dire!

Continua a guardare

B
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GAMING - ARCADIA

Come un videogioco

flewe

._._\

Alan Mat

AT,

GEMME

IEAN: ITelX054281110100000

- 100 gemme per t¢ |

WA
e Per Qo mico chea porti |

Il tuo status

FAN

Eﬁj Add-ons

= Flowe card

LE] Forta un amico

Arcadia

Badge Level Gemme

l”;l Come funziona

Hero

Cresci sempre di piu con Flowe!

Pilu resti con noi piu fai level up -

Stay tuned

per scoprire il ranking dei tuoi contatti!
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Arcadia P4

wel Gemme Hero
oo dei Badge conguistati

ottenere. Avanti tuttal

‘ita Facile
. "\
Tesoriare Drago del drop

« &

Inflowencer Crew in da flow

ero Flome
- ro-N
- L ]
Saggio Apprendista

Badge

Cartomante

Cartomante

¢
4
E'S

Cartomante

Arcadia

Level Gemme

Vita Facile

Cartomante

Cartomante

Vero Flome

Cartomante

Hero

QVA ‘.‘

Cartomante

Cartomante

Cartomante
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DIGITAL ONBOARDING - PRINCIPI

* Velocita (benchmark < 8 minuti)
* Ottimizzazione UX per esperienza in app
* Minimizzazione delle digitazioni
* Servizio 24x/
* Minimizzazione dell’intervento umano

* Fornitura IBAN e PAN della carta all’apertura del conto
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PROCESSO

1. Certificazione del numero di telefono

2. Scelta passcode

3. Certificazione e-mail

4. Consultazione e download materiale precontrattuale e privacy API

5. Inserimento Codice Fiscale

6. Acquisizione documento identitie OCR T
/. Lettura NFC documento elettronico (opt.) _;_:
A — !
9. Selfie + liveliness check . O
10. AML

11 Firma Contratti P
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CONTROLLI

» gestione di liste interne relative a dati «indesiderati»

» gestione di liste condivisibili di indirizzi «anomali»

» controlli sulla carta d’identita, sulle patenti e passaporti, sul codice
fiscale,

» verifiche sull’indirizzo

> Protesti

» Pregiudizievoli

 FCM (Financial Crime Mitigation)
> PEP
> PIL

> Archivio notizie
> ...
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TECNOLOGIA

La piattaforma tecnologica di Flowe e stata progettata e realizzata senza riutilizzare
nessuna componente di Banca Mediolanum ed e Full Cloud, con l'utilizzo di microservizi.

Anche alcuni dei partner di Flowe hanno adottato tecnologie analoghe, tra cui Temenos,
Infocert, Healthy Virtuoso

La app e sviluppata con tecnologie native (Kotlin e Swift Ul) con requisiti Android >6.0 e
iOS >13
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LEGAL DESIGN

Le informative precontrattuali e i contratti sono stati scritti utilizzando un linguaggio

naturale, colloquiale, immediatamente comprensibile, secondo i principi della «Legal

Design Alliance» https://www.leqgaldesignalliance.org/
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https://www.legaldesignalliance.org/

fl _we

LA NOSTRA PROPOSTA PER TE

Ciao,
grazie per la tua fiducia, il bene piu prezioso che abbiamo!

Cosi prezioso che faremo di tutto per ripagarla cominciando da qui, dal nostro contratto. Abbiamo provato a

raccontarlo nel modo piu semplice e diretto possibile; senza tanti paroloni o frasi complicate.

Detto questo, ti spieghiamo come abbiamo deciso di comporlo e cioée da:

e Uun modulo, con cui ti proponiamo di accettare il nostro conftratto che ha ad oggetto il conto e I nostri

Servizi;

e un foglio informativo, con il dettaglio sul funzionamento del conto, degli strumenti di pagamento e dei

servizi, sia le relative condizioni economiche;
o ll "ll" lll 'TIE '.- l"'"ll"‘l“.- ITE AU E “ll‘ll = (] 1lcd (JEI [, () (U0 €. ANGTNE -
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A
Flowe S.p.A. Societa Benefit

Palazzo Meucci - Via F. Sforza
20079 Basiglio - Milano 3 (MI)

MODULO DI APERTURA DEL CONTO DI PAGAMENTO E DEI SERVIZI
OFFERTI Al CONSUMATORI
“CONTO FLOWE”

Pratica n.

LA NOSTRA PROPOSTA

Ciao ROBERTO,
come Ti abbiamo spiegato nelle Norme del contratto Flowe, firmando questo modulo accetterai la nostra proposta che

riguarda I'apertura di un conto di pagamento e i servizi collegati (carte e servizi di pagamento), il tutto come descritto
nelle stesse Norme e nel foglio informativo i quali costituiscono il nostro contratto. Se ti e tutto chiaro e sei d’accordo

con quello che hai letto puoi firmare il modulo

Basiglio (MI), 05 giugno 2020 Flowe S.p.A. Societa Benefit
L’Amministratore Delegato
lvan Mazzoleni
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AT YOUR SOURCE

flowe.com

© f O
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https://www.youtube.com/channel/UC6mCc4ur4eODnNp08217SDg?view_as=subscriber
https://www.facebook.com/flowe.ita/
https://www.instagram.com/flowe.ita/

