TINEXTA GROUP

Informacja o Ochronie Prywatnosci

InfoCert S.p.A, z siedzibg w Piazza Sallustio 9, 00187 - Rzym (Wtochy) ("InfoCert" lub
"Kontroler"), zawiadamia w niniejszym dokumencie o ochronie prywatnosci ("Zawiadomienie o
Ochronie Prywatnosci”) do przetwarzania danych osobowych swoich klientow ("Klienci"), zgodnie
z art. 13 Rozporzadzenia (UE) 679/2016, General Data Protection Regulation (“GDPR”), do
obowigzujacego ustawodawstwa krajowego zgodnego z wyzej wymienionym GDPR oraz do
przepisoOw wioskiego organu ochrony danych (zwanych wspdlnie "Obowiazujace Prawa o Ochronie
Prywatnosci”) (kontakt pod adresem richieste.privacy@legalmail.it).

Przetwarzanie danych osobowych Uczestnikow jest niezbedne do wykonania umowy ("Umowa"),
dotyczacej dostarczenia wymaganego przez Klienta kwalifikowanego certyfikatu podpisu
elektronicznego ("Ustuga™), w ramach jego relacji z partnerem InfoCert ("Partner"). Jezeli Uczestnik
Danych nie przekaze danych osobowych, o ktorych mowa w art. 1 ponizej, Kontroler nie moze
$wiadczy¢ Ustugi.

1. Jakie dane osobowe bedq przetwarzane?

1.1. Kontroler bedzie przetwarzat dane osobowe Uczestnika Danych, w tym imie, nazwisko, kod
podatkowy, pte¢, dat¢ urodzenia, miejsce urodzenia, narodowos¢, adres zamieszkania,
szczegobtowe dane dokumentu tozsamosci oraz numer telefonu i adres e-mail ("Dane
Osobowe"). Podanie Danych Osobowych jest obowigzkowe, poniewaz w przeciwnym razie
Umowa nie moze by¢ wykonana i Ustuga dostarczona Klientowi.

1.2. Zadanie Ushugi oznacza identyfikacje Klienta, zgodnie z metodami rozpoznawania, 0 Ktore
Partner poprosit InfoCert by udostgpni¢ Klientowi. Rozumie si¢, ze identyfikacja majaca na
celu wydanie certyfikatu cyfrowego moze by¢ realizowana réwniez poprzez inne metody
rozpoznawania, dostarczane przez InfoCert zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa i
bardziej szczegotowo opisane w Instrukcji Obstugi ICERT-INDI-MO-ENT ("Instrukcja
Obstugi").

W szczegolnosci, wedtug wyboru Partnera, mozliwe jest, ze osoba, ktorej dane dotycza, moze
zosta¢ zidentyfikowana wedtug procedury zdalnego rozpoznawania podczas sesji audio/wideo
nagranej z operatorem za pomoca kamery internetowej, opisanej w Instrukcji Obstugi, jako tryb
rozpoznawania n.5-VideolD ("ldentyfikacja Web"). W kazdym przypadku rozpoznawanie nie
bedzie wykonywane automatycznie, lecz r¢cznie przez operatora. W zwiazku z tym osoba,
ktoérej dane dotycza, zostanie o tym poinformowana:

1.2.1.  jezeli Uczestnik Danych wyrazi zgode na identyfikacje za pomoca Identyfikacji Web,
Kontroler przetwarza, oprocz danych osobowych, réowniez dane biometryczne uzyskane
podczas sesji audio-wideo nagranej przez InfoCert, tj. obrazy twarzy i klipy dzwickowe glosu
("Dane Biometryczne"), wylacznie w celu identyfikacji i zawarcia Umowy. Dlatego tez
przetwarzanie Danych Biometrycznych bedzie ograniczone do rejestracji  przeplywu
audio/wideo zwigzanego z prezentacja dokumentu tozsamosci Klienta oraz interakcji z
operatorem, w czgsci, w ktorej udokumentowana zostanie faktyczna wola uzyskania dostgpu do
Ustugi przez wnioskodawcg;

1.2.2.  chociaz Identyfikacja Web jest tylko jedng z metod rozpoznawania przewidzianych w
Instrukcji Obstugi, jezeli Partner zdecydowal si¢ udostepni¢ Klientowi tylko Identyfikacje
Web, odmowa wykonania tej metody rozpoznawania uniemozliwi §wiadczenie Ustugi;

1.2.3.  przed rozpoczeciem sesji Identyfikacji Web, operator wyznaczony przez Kontrolera
poprosi Uczestnika Danych o zgod¢ na przetwarzanie Danych Biometrycznych, w $wietle
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niniejszego Zawiadomienia, udostgpnionych w procesie zakupu Ustugi.

Na jakiej podstawie prawnej i w jakich celach beda przetwarzane dane osobowe?
Podstawe prawng przetwarzania danych osobowych, o ktérych mowa w art. 1, sktada sie:

2.1.1. poprzez wykonanie Umowy i wnioskéw Klienta w celach okreslonych w punktach
2.2.1,2.2.312.2.5, w ktéorym to przypadku przetwarzanie jest niezb¢dne w celach okreslonych
powyzej;

2.1.2.  poprzez zgodno$¢ z wymogami prawnymi dla celow okre§lonych w punktach 2.2.6,
poniewaz zapisy beda gromadzone cyfrowo - i przechowywane w formie zaszyfrowanej - w
plikach elektronicznych, zgodnie ze (i) wloskim Dekretem Legislacyjny 82/2005 ("Cyfrowy
Kod Administracyjny” lub "DAC"); oraz (ii) Rozporzadzeniem (UE) nr 2014/910
("Electronic IDentification Authentication and Signature Regulation™);

2.1.3.  przez uzasadniony powdd InfoCert, dla celow okre$lonych w punktach 2.2.5i2.2.8 w
granicach Obowigzujacego Prawa o Ochronie Prywatnosci oraz pod warunkiem, ze nie
przewazaja interesy, prawa lub podstawowe wolnosci Klienta, ktore wymagaja ochrony jego
danych osobowych;

Przetwarzanie Danych Osobowych Klientow odbywa si¢ w nastepujacych celach:

2.2.1.  wykonania zobowigzan wynikajacych z Umowy wobec Klienta;

2.2.2.  rejestracji i przechowywania Danych Osobowych oraz, w przypadku ldentyfikacji
Web, Danych Biometrycznych, w celu uzyskania dowodow woli Klienta do zlecenia Ustugi;
2.2.3.  obstugi i odpowiadania na prosby o pomoc techniczng, w tym pomoc online (trouble-
ticketing);

2.2.4.  analizy statystycznej, biznesowej i rynkowej w formie anonimowej i zbiorczej;

2.25. w stosownych przypadkach w odniesieniu do Ustugi, przesylanie informacji
dotyczacych zblizajacego si¢ wygasnigcia Umowy, w celu uniknigcia negatywnych
konsekwencji dla Klientow;

2.2.6.  wypelnienia zobowigzan natozonych przez krajowe i wspdlnotowe przepisy
ustawowe i wykonawcze;

2.2.7.  realizowania uzasadnionych intereséw InfoCert zgodnie z punktem 2.1.3;

2.2.8.  ochrony praw InfoCert w postgpowaniu sgdowym.

Komu przekazywane sa dane osobowe?

Dane osobowe i Dane Biometryczne sa przechowywane na serwerach znajdujacych si¢ na
terenie Unii Europejskiej i nie moga by¢ ujawniane, ale moga by¢ réwniez przetwarzane do
celow na ktore Uczestnik Danych wyrazit zgode, nawet przez uczestnikOw wyznaczonych
przez InfoCert jako zewnetrzni administratorzy wyzej wymienionych danych, zgodnie z
Obowigzujacych Prawach o Ochronie Prywatnosci.

Dane Osobowe moga by¢ przekazywane wylacznie (i) zewnetrznym dostawcom ustug
pomocniczych i doradczych dla InfoCert, w odniesieniu do dziatalnoéci (na przyktad) w
sektorze technologicznym, ksiegowym, administracyjnym, prawnym, ubezpieczeniowym,
informatycznym; (ii) firmom kontrolowanym i/lub powiazanym z InfoCert, ktore zajmuja si¢
utrzymaniem systemow informatycznych lub prowadza dziatalnos¢ w  sektorze
informatycznym; (iii) firmom $wiadczagcym ustugi pomocnicze dla Uzytkownikow; (iv)
organom, ktorych prawo dostgpu do danych osobowych Uzytkownikow jest wyraznie uznane
przez przepisy ustawowe, wykonawcze lub srodki wydane przez wiasciwe wiadze.
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Jak dlugo przechowujemy Dane Osobowe?

Bez uszczerbku dla faktu, ze Dane Osobowe i Biometryczne beda przetwarzane wylacznie w
celach okreslonych w art. 2, pozostang one przechowywane przez okres nie dtuzszy niz 20 lat,
liczac od daty wygasniecia kwalifikowanego certyfikatu podpisu elektronicznego
przewidzianego przez DAC, zgodnie z przepisami eIDAS z wyjatkiem przypadkow, w ktorych
przechowywanie przez kolejny okres jest wymagane w przypadku jakichkolwiek sporéw,
wnioskow wiasciwych organéw lub na mocy obecnych lub przysztych przepisow prawa.

Raz na wniosek, o ktorym mowa w art. 4.1. po uptywie terminu waznos$ci InfoCert usunie dane
I W zwigzku z tym wstrzyma wszelkie dzialania zwigzane z przetwarzaniem danych, bez
uszczerbku dla wszelkich przepiséw prawnych, ktore przewidujg inne zasady dla konkretnych
przypadkdw.

Jakie sa Twoje prawa?

Zgodnie z Obowigzujace Prawa o Ochronie Prywatno$ci, Uczestnicy Danych, maja prawo by:
5.1.1. uzyska¢ potwierdzenie istnienia dotyczacych ich Danych Osobowych oraz ich
przekazania w zrozumiatej formie;

5.1.2.  zna¢ zrédto Danych Osobowych, cel i metody przetwarzania oraz logike lezaca u
podstaw przetwarzania przeprowadzanego w spos6b automatyczny;
5.1.3.  zada¢ aktualizacji, sprostowania lub integracji Danych Osobowych;

5.14. uzyska¢ anulacje, anonimizacji lub zablokowanie Danych Osobowych
przetwarzanych z naruszeniem prawa i sprzeciwi¢ si¢, z uzasadnionych przyczyn,
przetwarzaniu takich Danych;

5.15. cofng¢ zgode na przetwarzanie w dowolnym momencie, bez uszczerbku dla
legalnosci przetwarzania przeprowadzonego na podstawie tej samej zgody przed cofnigciem;
5.1.6.  uzyskania ograniczenia przetwarzania w przypadku, gdy (a) Klienci kwestionuja
prawidtowos¢ Danych Osobowych, przez okres czasu, ktory pozwala Kontrolerowi
zweryfikowaé prawidlowos¢ Danych Osobowych; (b) przetwarzanie jest niezgodne z prawem,
a Klienci sprzeciwiaja si¢ usunig¢ciu Danych Osobowych i zadaja, alternatywnie, ograniczenia
przetwarzania; (c) Kontroler nie musi przetwarza¢ Danych Osobowych Klientow w celu
osiagnigcia celow przetwarzania, ale przetwarzanie jest konieczne dla Klientow w celu prawnej
ochrony praw; (d) Klienci sprzeciwiaja si¢ przetwarzaniu i trwa ocena dotyczaca
zroéwnowazenia interesow zaangazowanych Klientoéw i Kontrolera Danych;

5.1.7.  sprzeciwia¢ si¢ przetwarzaniu Danych Osobowych;

5.1.8. otrzymywa¢ w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym i nadajagcym si¢ do
odczytu maszynowego formacie Dane Osobowe o nich przekazane do InfoCert; oraz, na
zadanie, prawo do przekazania takich danych innemu administratorowi danych (tzw. data
portability);

5.1.9.  zlozy¢ skarge do organu ochrony danych osobowych lub innego wtasciwego organu,
jezeli spetnione sa warunki;

5.1.10. zna¢ odbiorcow lub kategorie odbiorcow, ktorym dane osobowe zostaty lub zostang
ujawnione, w szczeg6lnosci jezeli sa oni odbiorcami w krajach trzecich lub organizacjach
mi¢dzynarodowych.

Kontroler, procesory i podprocesory oraz Inspektor Ochrony Danych
Kontrolerem danych jest InfoCert S.p.A. z siedzibg w Piazza Sallustio 9, 00187 - Rzym.
Wszelkie informacje dotyczace niniejszego Zawiadomienia, w tym korzystanie z praw w nim
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okreslonych, prosimy kierowac na nastgpujacy adres e-mail: richieste.privacy@legalmail.it.
Pelna lista zewnetrznych przetwarzaczy danych zostanie udostgpniona Klientom na pisemny
wniosek przestany na adresy, o ktorych mowa w punkcie 6.1 niniejszej Zawiadomienia.

Jesli InfoCert lub uczestnik odpowiedzialny za InfoCert musi skorzysta¢ z ustug podprocesora
w celu wykonania jednej lub kilku konkretnych czynnoSci przetwarzania, takiemu
podprocesorowi zostang natozone takie same obowiazki dotyczace ochrony danych osobowych,
jakie istnieja pomigdzy Kontrolerem Danych a procesorowi, zgodnie z Obowigzujace Prawa o
Ochronie Prywatno$ci i dla celow tych przepisow.

Zgodnie z Obowigzujagcym Prawie o Ochronie Prywatnosci, mozna skontaktowaé sie z
Inspektorem Ochrony Danych pod adresem dpo_tinexta@legalmail.it lub pod adresem siedziby
Kontrolera Danych, o ktérej mowa w pkt 6.1 niniejszego zawiadomienia.

Przepisy koncowe

Kontroler zastrzega sobie prawo do zmiany i/lub aktualizacji niniejszego Zawiadomienia w
$wietle zmian legislacyjnych i regulacyjnych, ktére moga mie¢ wptyw na Obowiazujace Prawa
o Ochronie Prywatnosci, w przypadku jakichkolwiek interwencji wlasciwego organu w
zakresie ochrony danych osobowych.

Zaktualizowana wersja zawiadomienia, zwana " Privacy Policy — TOP Platform", jest zawsze
niezwlocznie publikowana na stronie internetowej: https://infocert.digital/documents/.
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